
 
 
 

 

奇安信网神威胁监测与分析系统V4.0 产品 

部分型号正式停售公告 

 

尊敬的奇安信客户： 

感谢您一直以来对奇安信集团的信赖与支持，为了更好地协助您应对市场变

化和技术发展创新的挑战，特将奇安信网神威胁监测与分析系统 V4.0 产品

TSS10000-S52-WS、TSS10000-S53-WS、TSS10000-S56-WS 等 19 个型号的关键生

命周期里程碑时间向您知会，希望为您做未来网络安全业务规划提供参考。 

关键里程碑点 定义 日期 

停止销售日（EOM） 

正式停止销售的日期，是产品/软件版本停止接

受订单日，包括新的和扩容订单。该日期之

后，产品/版本将不再销售。 

2024 年 6月 30

日 

停止续签产品服务合同日 

续签或者扩展该产品已有服务合同的最后日

期。本日期之后，将不再续签或者扩展该产品

已有的服务合同。 

2029 年 12 月 31

日 

停止服务日（EOS） 奇安信停止此产品/软件服务和支持。 
2030 年 12 月 31

日 

我们为您提供了与停售产品有相似特性和能力，性能更佳的产品。建议您使

用或升级到新的产品，从而我们能够继续为您提供高水平的服务。 

退市产品型号 可替代产品型号 

TSS10000-S52-WS TSS10000-S81 

TSS10000-S53-WS TSS10000-S83 

TSS10000-S56-WS TSS10000-S86 

TSS10000-D57-WS TSS10000-D84 

TSS10000-A57-WS TSS10000-A82 

TSS10000-A57E-WS TSS10000-A82E 

TSS10000-A58-WS TSS10000-A85 

TSS10000-A58E-WS TSS10000-A85E 

TSS10000-S52-HG TSS10000-S91G 

TSS10000-S53-HG TSS10000-S95G 

TSS10000-S56-HG TSS10000-S96G 

TSS10000-D57-HG TSS10000-D94G 

TSS10000-A57-HG TSS10000-A92G 



 
 
 

 

TSS10000-A57E-HG TSS10000-A92GE 

TSS10000-A58-HG TSS10000-A95G 

TSS10000-A58E-HG TSS10000-A95GE 

TSS10000-GM-WS 无 

TSS10000-M58-WS TSS10000-C84 

TSS10000-M5-WS TSS10000-C86 

 

您可以通过联系我司销售、客户服务经理获取相关资料，您也可以拨打

95015 进行咨询，我们将竭诚为您服务。 

        奇安信科技集团股份有限公司

2024 年 6 月 28 日

 

 

 


